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Миссия определяет фокус 
и финансовый результат

Про наши Решения:

Рост инвестиций в обучение и спорт

Мероприятия – это про взаимную поддержку

Мы – финансовая группа, обеспечивающая 
стабильность и поддержку клиентам и 
сотрудникам

Новые оттенки наших корпоративных ценностей

HR-бренд определяет 
Выживание

Рынок труда в состоянии 

дефицита - 3.6 

Значение Интерпретация

 1,9 Острый дефицит соискателей

2,0-3,9 Дефицит соискателей, рынок соискателей

4,0-7,9 Умеренный уровень конкуренции, здоровое 
соотношение

8,0-
11,9

Высокая конкуренция между соискателями, 
рынок работодателя

12 Крайне высокий уровень конкуренция между 
соискателями, рынок работодателя



ИИ и Машинное обучение
все более востребовано



Инициативы у 
страховых компаний

Создание Цифрового ID и развитие 
Цифрового профиля ФЛ и ЮЛ

Обмен данными между 
множеством организаций 
набирает обороты

• Создание кросс-отраслевой базы 
для предотвращения инцидентов 
в области информационной 
безопасности и мошенничества

• Создание киберполигона для 
тестирования уязвимости ПО 
для всех участников рынка

1

2

ТОП стран по 
технологичности 
гос. электронных 
сервисов

1. Продолжение 
внедрение открытых  
программных 
интерфейсов

2. Дистанционная 
идентификация 
клиента

Как прогнозировали

Расшифровка



ИИ и машинное обучение
все более востребовано
Рост рынка искусственного интеллекта 
и машинного обучения в разных странах 
за 10 лет
2017–2024 (in US$ M)

Сферы страхового бизнеса, в которых 
можно использовать машинное обучение

Имущество/
Несчастный случай

Новый 
бизнес/андеррайтинг 56%

Претензии 40%
Разработка 
продуктов 36%

Обслуживание 32%

32%Поведение 
клиентов

Как прогнозировалиРасшифровка



За год число желающих работать 
удаленно выросло на 79%. При этом 
компании желают, чтобы сотрудники 
работали из офиса

87% страховых компаний продают 
онлайн-полисы на маркетплейсах, 

на 43% выросло количество покупок россиян 
на маркетплейсах по отношению к 2021 году

Рынок оценивает скорость и 
функциональность чат-ботов. Время 
ответ в мессенджерах у лидеров – 1 
минута

Онлайн-
продажи

Развитие
чат-ботов

Работа из 
любого места 1. Боты человечные

и эмпатичные.
Невозможно 
отличить человек 
или машина

2. Создадут простые 
конструкторы
чат-ботов

Как прогнозировали Тренд скорректировалсяРасшифровка



Страховые следуют за банками

ВСС активно разрабатывает 
методические рекомендации по OpenAPI: 
информация о страховой организации, 
информация о продуктах

Страховые компании начинают 
публиковать доступ к сервисам на своих 
сайтах с мгновенным доступом для 
разработчиков

Развитие маркетплейсов – все больше 
финансовых продуктов

Введены и используются 
стандарты

Быстрый запуск продаж 
и учет

OpenAPI
Есть рабочая 
группа 
страховщиков 

Как прогнозировалиРасшифровка




